
Програма проведення заходу 

18.01.2025 – 31.12.2025 

Вид заходу Тема заходу Кількість учасників 

Електронний 

навчальний 

курс 

Національна сертифікація з управління 

стоматологією - 2025 

необмежена 

Час початку 18.01.2025 

Погодинний 

виклад 

змісту 

заходу 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Наводимо лад у кадрових документах 

(5 год) 

2. Дотримуємо кваліфікаційних вимог (3 

год) 

3. Забезпечуємо належні умови праці (2 

год) 

4. Вивчаємо основи ліцензійного 

законодавства (5 год) 

5. Повідомляємо орган ліцензування про 

зміну даних (5 год) 

6. Підтверджуємо, що дотримали 

ліцензійних умов МОЗу (5 год) 

7. Готуємося до візиту представників 

Держлікслужби (2 год) 

8. Чекаємо представників 

Держпродспоживслужби (2 год) 

9. Перевіряємо правомірність перевірки 

з питань праці (3 год) 

10. Зустрічаємо інспекторів праці та 

податківців (5 год) 

11. Ознайомлюємося з результатами 

перевірки Держпраці (3 год) 

12. Опановуємо стандарти якості (5 год) 

13. Надаємо якісні послуги (5 год) 

14. Оформлюємо договір на 

стоматологічні послуги (3 год) 

15. Не нехтуємо інформованою згодою (5 

год) 

16. Дотримуємо прав клієнтів і не 

забуваємо про їхні обов’язки (2 год) 

17. Дезінфікуємо інструментарій 

бюджетно та ефективно (6 год) 

18. Налаштовуємо процеси та навчаємо 

персонал (10 год) 

19. Опановуємо карантинні обмеження (5 

год) 

20. Вивчаємо маркетингові прийоми (7 

год) 

21. Розроблюємо маркетингову політику 

закладу (2 год) 

 

 

Шкарівська Ірина 

— адвокат, Київ 

 

Обмок Наталія — 
головна медична 

сестра ТОВ «ФОЗЗІ 
ГРУП ХЕЛС» 
 

Худякова Алла — 

шеф-редактор 

Експертус Охорона 

здоров’я, експерт з 

економічних питань. 

Стаж роботи в 

медичній галузі 

більше 12 років. Має 

успішний досвід 

проходження 

перевірок 

медзакладів. Автор 

численних 

публікацій у журналі 

«Управління 

закладом охорони 

здоров’я». 

 

Тарасюк Тетяна — 
юрист, адвокат, 

фахівець у галузі 
медичного права, 

засновник юридичної 

компанії 
«Medcraft», директор 

Медичного 

центру Medcraft, у 
минулому — юрист 

Управління охорони 

здоров’я Луцької 

міської ради 

Час 

завершення 

31.12.2025 

 


