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Стандартна операційна процедура 
«Очищення й дезінфекція в стоматологічному кабінеті»

	КНП «Зразківська стоматологія»
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1. Мета, місце та періодичність проведення
[bookmark: _Hlk184327437]1.1. Знизити рівень контамінації, запобігти ризикам внутрішнього інфікування пацієнтів і медичного персоналу, забезпечити комфортне та безпечне перебування пацієнтів у КНП «Зразківська стоматологія».
1.2. Проводити у приміщеннях стоматологічних кабінетів.
1.3. Поточне прибирання проводить середній та молодший медичний персонал не менше ніж два рази впродовж робочої зміни промаркованим інвентарем для відповідних приміщень.

2. Нормативно-правові акти
2.1. Наказ МОЗ «Про організацію профілактики інфекцій та інфекційного контролю в закладах охорони здоров’я та установах / закладах надання соціальних послуг / соціального захисту населення» від 03.08.2021 № 1614.
2.2. Наказ МОЗ «Про затвердження Заходів та Засобів щодо попередження інфікування при проведенні догляду за пацієнтами» від 03.08.2020 № 1777.
2.3. Наказ МОЗ «Про затвердження нормативно-правових актів щодо захисту від зараження ВІЛ-інфекцією при виконанні професійних обов’язків» від 05.11.2013 № 955.
2.4. Наказ МОЗ «Про затвердження Державних санітарно-протиепідемічних правил і норм щодо поводження з медичними відходами» від 08.06.2015 № 325.

3. Терміни та скорочення
[bookmark: _Hlk144884380][bookmark: _Hlk143521425]3.1. Контамінація — потрапляння потенційно небезпечних для здоров’я людини мікроорганізмів у навколишнє середовище
3.2. ЗІЗ — засоби індивідуального захисту.
3.3. ХЗІА — халат захисний від інфекційних агентів.
3.4. ВІК — відділ з інфекційного контролю.
[bookmark: _Hlk184328439]3.5. СОП — стандартна операційна процедура.

4. Повноваження
4.1. ВІК несе відповідальність за зміст, своєчасний перегляд і навчання за цією СОП.
4.2. Медичні та молодші медичні сестри несуть відповідальність за виконання вимог цієї СОП.
4.3. Головна медична сестра несе відповідальність за забезпечення у КНП «Зразківська стоматологія» всіма витратними матеріалами.
4.4. ВІК, завідувачі відділень, головна медична сестра, старші сестри медичні, відповідальні особи з інфекційного контролю в структурних підрозділах  у КНП «Зразківська стоматологія» контролюють виконання вимог цієї СОП.
4.5. Контрольний екземпляр СОП зберігається у керівника ВІК.
4.6. Екземпляри СОП зберігаються безпосередньо на робочих місцях виконавців робіт.

5. Заходи безпеки
5.1. Кожен працівник має бути поінформований щодо небезпеки, яку становлять для його здоров’я засоби для очищення й дезінфекції та інфекційні агенти.
5.2. Усі працівники мають використовувати ЗІЗ, щоб убезпечити себе від інфекційних агентів та дії хімічних речовин на дихальну систему, шкіру та слизові оболонки очей, носа й рота.

6. Оснащення та матеріали
6.1. ЗІЗ — ХЗІА, гумові рукавички, шапочка медична, маска медична / респіратор.
6.2. Рідке мило для рук.
6.3. Паперові рушники.
6.4. Вода.
6.5. Розчин мийного засобу.
6.6. Дезінфекційний розчин, підготовлений відповідно до рекомендацій виробника.
6.7. Маркований інвентар:
ємності для поточного прибирання;
ганчір’я для миття поверхонь;
швабри для миття підлоги;
мопи (ганчір’я) для митття підлоги.
6.8. Ємності для знезараження та утилізації використаного матеріалу й інвентарю.

7. Загальна організація
7.1. Проводьте планове вологе прибирання з використанням дезінфекційних засобів не менше ніж два рази впродовж робочої зміни та за потреби.
7.2. Очищайте та дезінфікуйте поверхні стоматологічного кабінету після кожного пацієнта або випадку забруднення.
7.3. Знезаражуйте після використання прибиральний інвентар у розчині дезінфектантів. Після знезараження ганчір’я прополіскуйте й просушуйте.
7.4. Проводьте гігієнічну обробку рук після кожного прибирання.

8. Загальні принципи очищення поверхонь
8.1. Протирайте поверхні зверху донизу.
8.2. Дотримуйтеся принципу «від чистого до брудного».
8.3. Зауважте, що остання точка прибирання — вихід з приміщення.
8.4. Очищайте та дезінфікуйте стіни, стелю, жалюзі в разі їх видимого забруднення.
8.5. Застосовуйте дезінфекцію між прийомами пацієнтів та витримуйте необхідну експозицію, дезінфікуйте поверхні шляхом протирання.
8.6. Стоматологічні інструменти, які проникають у м’які тканини та/або кістки, класифікують як критичні вироби. До них належать, наприклад, щипці для видалення зубів, леза скальпеля тощо. Стерилізуйте критичні вироби після кожного використання. Критичні вироби одноразового використання (леза, голки) утилізуйте.
8.7. Стоматологічні інструменти, які не проникають у м’які або кісткові тканини порожнини рота, але є термостійкими, класифікують як напівкритичні вироби. До них належать стоматологічні штопфери, зонди стоматологічні тощо. Стерилізуйте напівкритичні вироби після кожного використання.
8.8. Для стоматологічних інструментів, які не проникають у м’які або кісткові тканини порожнини рота та є термолабільними, після кожного використання проводьте дезінфекцію високого рівня. Вона передбачає знищення вегетативних форм мікроорганізмів, мікобактерій туберкульозу, неліпідних вірусів та спор окремих бактерій.
8.9. Некритичні контактні поверхні в зоні пацієнта, як-от вимикачі, ручки, мають бути захищені бар’єром, наприклад, поліетиленовою плівкою. Якщо такого захисту немає, очищайте й дезінфікуйте їх після кожного пацієнта. Використовуйте для цього речовини для дезінфекції середнього рівня. Зокрема, дезінфікуйте хімічними агентами, які містять спирт, хлор, четвертинні амонієві сполуки виключно некритичні медичні вироби.
Витримуйте експозицію відповідно до інструкцій виробника. Під час використання дезінфекційних розчинів дотримуйтесь інструкції виробника щодо рекомендованого розведення, сумісності матеріалів, зберігання, строків придатності, зокрема й у розведеному стані, безпечного використання й утилізації.
8.10. Захисні бар’єрні покриття використовуйте для некритичних контактних поверхонь, до яких лікар під час надання допомоги пацієнту часто торкається руками в рукавичках, що можуть бути забрудненими, або які складно очищати, наприклад, панель управління. Змінюйте захисне покриття, якщо воно пошкоджене, видимо забруднене біологічними рідинами або планово — наприклад, після кожного пацієнта.

9. Порядок дій
9.1. Надягніть ЗІЗ.
9.2. Підготуйте мийний або дезінфекційний розчин згідно з інструкцією виробника та специфікою ділянки, яку очищатимете.
9.3. Укомплектуйте оснащення:
налийте в необхідній кількості підготовлений мийний засіб або дезінфекційний розчин у спеціально відведену ємність;
підготуйте необхідну кількість чистих маркованих мопів (ганчірок) для очищення поверхонь;
підготуйте промарковані мопи (ганчірки) та швабри для миття підлоги.
9.4. Очистьте всі поверхні від предметів, звільнивши місце для прибирання.
9.5. Винесіть сміття та медичні відходи.
9.6. Прибирайте спочатку поверхні, а потім підлогу.
9.7. Прибирайте від найбільш забруднених до чистих ділянок.
9.8. Протирайте підлогу та великі об’єкти послідовними рухами, не допускайте пропусків.
9.9. Мийте підлогу в кабінетах у напрямку від дальньої стіни до виходу з приміщення.
9.10. Змінюйте мийний засіб під час його використання кожні 30 хв.
9.11. Змінюйте дезінфекційний засіб (об’єм 3 л) після обробки приміщень загальною площею до 36 м2.
9.12. Одним мопом обробляйте до 20 м2.
9.13. Продезінфікуйте використане оснащення.
9.14. Підготуйте використаний одноразовий матеріал до утилізації. Дотримуйтеся вимог СОП щодо поводження з медичними відходами категорій А та В.
9.15. Зніміть ЗІЗ після того, як закінчили очищення й дезінфекцію приміщення. Дотримуйтеся вимог СОП щодо одягання та знімання ЗІЗ.
9.16. Проведіть гігієнічну обробку рук. Дотримуйтеся вимог СОП щодо гігієнічної обробки рук медичного персоналу.

10. Навчання персоналу
10.1. Працівників не допускають до виконання робіт без проведення навчання, підготовки і перевірки знань щодо СОП залежно від виду роботи.
10.2. Навчання проводять планово мінімум раз на рік і позапланово в разі потреби (наприклад, у разі впровадження в закладі нової СОП, виникнення аварійної ситуації).

11. Ключові показники, аудит, контроль якості
11.1. Відповідальні особи з інфекційного контролю в структурних підрозділах КНП «Зразківська стоматологія» контролюють процес очищення та дезінфекції поверхонь внутрішнього середовища стоматологічного кабінету та виконання техніки під час безпосередньої роботи персоналу.
11.2. ВІК проводить моніторинг очищення та дезінфекції в КНП «Зразківська стоматологія».

12. Пов’язані документи, інструкції, інші СОП
12.1. СОП «Бар’єрні засоби захисту».
[bookmark: _Hlk184329639]12.2. СОП «Гігієнічна обробка рук».
12.3. СОП «Миття рук».
12.4. СОП «Порядок поводження з медичними відходами».
12.5. СОП «Збирання медичних відходів категорії А».
12.6. СОП «Збирання медичних відходів категорії В».
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