[bookmark: _Hlk219104187][bookmark: _Hlk219104208]Чекліст (контрольний список) для підготовки до участі в скринінгах здоров’я

	Категорія
	Показник
	Так/Ні
	Відповідальний

	1. Загальні умови
	Ліцензія на медичну практику (сімейна медицина/терапія)
	
	

	1. Загальні умови
	Реєстрація в ЕСОЗ
	
	

	1. Загальні умови
	Виконання положень про захист персональних даних і інфекційний Контроль
	
	

	1. Загальні умови
	Наявні інформаційні матеріали про безоплатність скринінгу
	
	

	2. Персонал
	Наявний лікар (сімейний/ терапевт) – мін. 1 особа
	
	

	2. Персонал
	Наявні медсестра/брат – мінімум 1 на 3 лікарів
	
	

	2. Персонал
	Виділений Координатор пацієнтів – мін. 1 особа
	
	

	2. Персонал
	Лікарі, які беруть участь, пройшли Курси mhGAP або аналогічні тренінги
	
	

	2. Персонал
	Лікарі пройшли БПР з АГ та ЦД2 протягом 3 місяців від запуску скринінгів
	
	

	3. Обладнання
	Наявний ЕКГ-апарат (12 відведень)
	
	

	3. Обладнання
	Наявні тонометри з манжетами різних розмірів
	
	

	3. Обладнання
	Наявні ваги, ростомір, вимірювальна стрічка
	
	

	3. Обладнання
	Наявні пульсоксиметр, термометр безконтактний
	
	

	3. Обладнання
	Наявні Камертон, стетоскоп, таблиця для перевірки зору
	
	

	3. Обладнання
	Наявні холодильник, термогігрометр, аптечка
	
	

	3. Обладнання
	Наявні HBPM (5 шт.), ABPM (1 шт.)
	
	

	4. Лабораторна готовність
	Договір із ліцензованою лабораторією або власна лабораторія
	
	

	4. Лабораторна готовність
	Забір біоматеріалу здійснюється на місці
	
	





	Категорія
	Показник
	Так/Ні
	Відповідальний

	4. Лабораторна готовність
	Можливість виконати центрифугування ≤ 2 год. після забору
	
	

	5. Цифрова інфраструктура
	Онлайн-запис на виділені слоти через окрему сторінку
	
	

	5. Цифрова інфраструктура
	POS-термінал для прийому платежів із MCC 8011/8062/8071/8099
	
	

	5. Цифрова інфраструктура
	Нагадування пацієнтам (SMS/e- mail/push)
	
	

	5. Цифрова інфраструктура
	Можливість онлайн-заповнення анкет або фізично в закладі перед візитом
	
	

	5. Цифрова інфраструктура
	Лікар, долучені до скринінгів здоров’я, знають правила внесення даних в ЕСОЗ щодо скринінгів здоров’я
	
	

	6. Організація послуг/сервіс
	Можливий запис пацієнта ≤ 5 днів після звернення
	
	

	6. Організація послуг/сервіс
	Виділені спеціальні часові слоти для скринінгу
	
	

	6. Організація послуг/сервіс
	Наявний розширений графік (ранкові, вечірні, суботні блоки)
	
	

	6. Організація послуг/сервіс
	Усі послуги можна виконати в межах візиту «однією зупинкою» ≤ 90 хв.
	
	

	6. Організація послуг/сервіс
	Результати направляються онлайн
≤ 72 год. у форматі «світлофора»
	
	

	6. Організація послуг/сервіс
	Безбар’єрний доступ (пандус, навігація, WC тощо) забезпечено
	
	

	6. Організація послуг/сервіс
	Наявний у закладі монітор з маршрутом візиту та орієнтовним часом очікування
	
	

	6. Організація послуг/сервіс
	Зона очікування: Wi-Fi, вода, сидіння
	
	

	6. Організація послуг/сервіс
	Наявний чат-підтримка/гаряча лінія
	
	

	6. Організація послуг/сервіс
	Організовано проведення опитування NPS після візиту
	
	










